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Starke Marke

Geben Sie dem Kind einen Namen, aber bitte den richtigen! Die Wahl des Salonnamens
kann fir den Erfolg lhres Unternehmens entscheidend sein

h er Name eines Friseurunterneh-
D mens soll Kunden ansprechen und
. wesentlich zum Erfolg des Unter-
nehmens beitragen. Doch auch heute, im
Zeitalter des steigenden Wettbewerbs, ist
der deutsche Markt tibersdt mit ,aussage-
schwachen” Namen.

Um in den folgenden Beispielen Namens-
gleichstellungen auszuschliefben, werde ich

die Darstellungen auch auf andere Branchen
beziehen. Zum Beispiel ,Heikes Beratungs-
service, hier liegt der Fokus zu stark auf der
Inhaberin, die Mitarbeiter werden schnell
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tibersehen. Auch ,Das Konditorstiibchen®
weckt bei potenziellen Kunden keine posi-
tiven Aspekte, damit wird Alter und Konser-
vativitdt verbunden. Bei ,Meister Schnipp
Schnapp® kommen dem Betrachter sofort
Scheren und Messer in den Sinn, die man
mit abschneiden und verletzen verbindet:
keine positive Assoziation! Wie kommt es
jedoch dazu, dass die Namensgebung des
eigenen Unternehmens noch immer un-
terschéitzt wirdé Warum ist der ,richtige”
Name so wichtig und wie finde ich diesen¢
Hinter jedem erfolgreichen Friseurkonzept

steht generell auch ein Name, der der an-
gesprochenen Kundenschicht signalisiert:
,Hier bin ich richtig — das ist mein Friseur.”
Der Name Ihres Salons sollte wohl tiber-
dacht und nicht in wenigen Stunden aus
dem Bauch heraus entschieden werden. Die
Namensgebung muss die Salonphilosophie
widerspiegeln, sie muss authentisch sein
und den Salon nach aufSen eindeutig repra-
sentieren. Nur auf diesem Weg kann aus
einem Namen eine ,Marke“ werden und
das ist es, was ein erfolgreiches Konzept
ausmacht.

Foto Archiv

::: Einfachheit

Suchen Sie sich einen Salonnamen aus, der
einfach auszusprechen und einfach zu mer-
ken ist.

::: Verstédndlichkeit

er Name muss mit der Philosophie des
lons ibereinstimmen, der Kunde sollte
hnell verstehen, welches Friseurkonzept
inter dem Namen steht.

::: Keine Abkiirzungen

Vermeiden Sie bei lhrem ersten Unterneh-
men Abkurzungen. Unternehmen wie MTV
sind heute bekannte Unternehmen, aber sie
mussten auch jahrelang eine Menge Geld in-
vestieren, um sich bekannt zu machen.

::: Vermeidung negativer Assoziationen
Somit wire der Name ,Hairless" (iibersetzt
aus dem Englischen: Glatze) kein idealer
Name fiir ein Friseurunternehmen.

::: An morgen denken

Machen Sie lhren Namen erweiterbar. Mit
,Only Cut & Color" kénnen Sie lhr Friseurun-
ternehmen spater schwierig auf andere Ge-
biete wie z.B. Haarverldngerung ausdehnen.

Gesichert! :::

.o Sollten Sie lhren Namen gefun-
den haben und sicher gehen, dass
dieser nicht von anderen Mitbe-
werbern wollen verwendet wird,
lassen Sie ihn schiitzen. Dies kén-
nen Sie beim Deutschen Patent-
und Markenrecht www.dpma.de
machen lassen. Die Gebiihr betrigt
ca. € 300,- bzw. € 290,- bei elek-
tronischer Eintragung.

39

10 Tipps zur Namensfindung ::

::: Aufmerksamkeit erregen
Ungewdhnliche Namen erregen Aufmerk-
samkeit und bleiben im Ged&chtnis haften.
Haben Sie den Mut zu neuen und unge-
wohnlichen Namen.

::: Merkbarkeit durch Bilder im Kopf
Verwenden Sie bildhafte Ausdriicke, der
Kunde kann sich Wérter gut merken, die ein
Bild in seinem Kopf hervorrufen.

::: Besonderheiten kommunizieren

Sagt |hr Name schon etwas uber lhre
Marktnische bzw. |hre Besonderheit aus?
Der Name ,Friseur Hamburg" wire z.B. zu
allgemein.

::: Leicht zu googeln

Erfahrungsberichte weisen auf, dass der zu-
kiinftige Friseur von den Kunden heutzuta-
ge oft per Internetsuchmaschinen gefunden
wird.

::: Keine Namentrends

Vermeiden Sie Namenstrends, damit kann
|lhr Name leicht mit anderen verwechselt
werden und jeder Trend wird irgendwann
durch einen neuen ersetzt.

L Kristina Knauf

' ist Geschaftsfuhrerin von Promovere,
einer Unternehmensberatung fur

' Friseurbetriebe; www.promovere.de
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